MEGA TRAVEL (%) | MARCAMOS EL DESTINO

I PERU IDEAL

9 dias y 8 noches

Desde $959 USD |

Incluye servicio terrestre !.!

I SALIDAS

Diarias

I PAISES

Pera.

I CIUDADES

Lima, Cusco, Valle Sagrado de Los Incas, Machu Picchu, Puno.

I ITINERARIO




SUJETO A CAMBIOS, YA SEA POR PROBLEMAS CLIMATICOS U OPERACIONALES (SIEMPRE
INCLUYENDO LOS MISMOS SERVICIOS)

DIA 01 LIMA

Llegada a la ciudad de Lima, asistencia y traslado al hotel. Alojamiento en Lima.

DIA 02 LIMA

Por la mafiana, visita de la ciudad de los reyes. Iniciaremos nuestro recorrido por el barrio de Miraflores.
Nuestra primera parada serd el famoso Parque del Beso, un icono de la ciudad y desde donde se tiene una
linda vista de la bahia de Lima. Luego nos dirigiremos a el Centro historico de Lima, Patrimonio de la
Humanidad de la UNESCO, que nos espera lleno de historias de antafio. En el camino cruzaremos frente a la
Huaca Pucllana, piramide preinca que confunde con una ciudad moderna. Llegaremos a la Plaza Mayor de
Lima, rodeada por la Catedral, el Arzobispado de Lima, el Palacios de Gobierno y la Municipalidad.
Ingresaremos a la Catedral de Lima, donde se encuentra la cripta del conquistador Francisco Pizarro.
Cruzaremos la Plaza mayor e ingresaremos al Convento de Santo Domingo, joya arquitecténica colonial donde
el tiempo pareciera haberse detenido. En este lugar reposan los restos de Santa Rosa de Lima, San Martin de
Porres y San Juan Masias, santos de gran devocién. En su interior, nos encontraremos con una gran biblioteca
gue guarda libros impresos en el siglo XV. En este convento se fundé la primera universidad de América, San
Marcos. Dejaremos el centro de Lima, retornando al hotel. Alojamiento en Lima.

Se sugiere tour opcional: Cena Show D"Paso o0 Museo Larco, Taberna y Cicuito Magico de las Aguas.

DIA 03 LIMA / CUSCO

Traslado al aeropuerto para nuestra salida a Cusco. A la llegada, asistencia y traslado al hotel. Resto de la
mafiana libre para aclimatarnos. (Considerar vuelos lleguen a Cusco maximo 11:30am) Por la tarde, recorrido
exclusivo de la ciudad que inicia con una visita a la Plaza de San Cristébal para disfrutar de una vista
panoramica de la ciudad. Luego, visitaremos el Mercado de San Pedro, donde nos empaparemos del sabor
local y conoceremos mas de cerca los productos de la zona en este mercado que lo tiene todo y abastece a la
ciudad completa. Luego, el Templo de Qorikancha nos recibe con toda su magnificencia y su fastuosidad,
paredes que estuvieron revestidas de oro. Desde San Blas, el barrio de los artesanos, bajaremos a pie por la
calle Hatun Rumiyoc encontrando a nuestro paso el palacio Inca Roca, hoy el Palacio Arzobispal, tendremos
tiempo para admirar la mundialmente famosa Piedra de los Doce Angulos. Seguiremos a la Plaza de Armas
para visitar La Catedral que alberga obras coloniales de increible valor. Alojamiento en Cusco.

DIA 04 CUSCO / VALLE SAGRADO

Este dia visitaremos los sitios mas resaltantes del Valle Sagrado de los Incas. Partiremos hacia el Pueblo de
Chinchero, el mas tipico y pintoresco del Valle Sagrado. Este pueblo es famoso por sus mujeres tejedoras.
Breve parada en un centro textil para apreciar las antiguas técnicas incas para el tefiido e hilado con lana de
Alpaca. Visitaremos su la plaza inca con su bella Iglesia colonial. Continuaremos hacia Moray, bello sitio



arqueologico inca compuesto de terrazas agricolas concéntricas que sirvieron como laboratorio para recrear
microclimas. Almuerzo. Continuaremos para visitar el Gltimo pueblo viviente de los Incas, Ollantaytambo.

Visitaremos el Templo de las diez ventanas, los bafios de la fiusta, y el Templo del Sol. Las postales desde las
alturas de Ollantaytambo cerraran este magico dia en el Valle Sagrado de los Incas. Alojamiento en Valle
Sagrado.

DIA 05 VALLE SAGRADO / MACHU PICCHU / CUSCO

Nos dirigiremos hacia la estacién de tren de Ollantaytambo de acuerdo con la temporada, donde partiremos en
tren para conocer una de las 7 Maravillas del Mundo. Arribaremos a la estacion de Pueblo de Machu Picchu,
donde nuestro personal nos asistirA para abordar el transporte que ascenderd por un camino intrincado
obsequiandonos una espectacular vista del rio Urubamba que da forma al famoso cafién. La Ciudad Perdida de
los Incas, Machu Picchu, nos recibird con sus increibles terrazas, escalinatas, recintos ceremoniales y areas
urbanas. La energia emana de todo el lugar. Luego de la visita guiada, descenderemos al pueblo y
almorzaremos. A la hora coordinada, retornaremos en tren y seremos trasladados al hotel. Alojamiento en
Cusco.

DIA 06 CUSCO

Dia libre. Se sugiere tour opcional: Montafia de los 7 colores — Vinicunca o Laguna Humantay. Alojamiento en
Cusco.

DIA 07 CUSCO / PUNO

Partiremos en un bus turistico a la ciudad de Puno, una ruta paisajistica acompafiados del rio Vilcanota para
luego ingresar a la meseta del Collao, el altiplano andino. Nuestra primera parada sera en la Iglesia de San
Pedro Apéstol en Andahuaylillas conocida como “La Sixtina de América”. Los muros y techos colmados de
pinturas murales del siglo XVII. Continuaremos hacia Racchi, Templo del Dios Wiracocha, en el cual destacan
los restos de las columnas y muros que nos dan una idea del tamafio monumental de esta construccion en
épocas incas. Nuestro camino alcanzara el punto mas alto en La Raya a 4,800 m.s.n.m., lugar donde se da la
divisién de las aguas de la cuenca del Titicaca y los rios que iran al Amazonas. Almuerzo. Visita del Museo de
Sitio de Pucard. Esta localidad es cuna de los famosos toritos de Pucara. Arribaremos a Puno y traslado al
hotel. Alojamiento en Puno.

DIA 08 LAGO TITICACA



Por la mafiana, embarcaremos en una lancha para visitar un pueblo que huyendo de las diferentes culturas que
llegaron a dominarlos se refugiaron dentro del lago Titicaca, los Uros. Esta comunidad sigue construyendo sus
islas siguiendo las técnicas ancestrales, y nos reciben para transmitirnos sus conocimientos. Un pueblo que
vive de sus visitantes. Continuaremos navegando hacia la Isla de Taquile. La comunidad de la isla hamantenido
vivas sus tradiciones, vestimentas y forma de vida. Es una de las pocas comunidades quechua enuna regién
esencialmente aymara, y se han mantenido cerrados a que la modernidad cambie sus vidas. Nosrecibiran con
su mausica y danzas. Almuerzo en restaurante comunal, una comida simple pero rica ennutrientes. A
continuacién, realizaremos una caminata por los alrededores para apreciar los bellos paisajes dellago Titicaca.
Regreso al puerto de Puno. Traslado al hotel. Alojamiento en Puno.

DIA 09 PUNO / LIMA

A la hora coordinada, traslado al aeropuerto para abordar nuestro vuelo de salida.

Fin de nuestros servicios.

I TARIFAS

PRECIOS EN DOLARES AMERICANOS POR PERSONA SUJETOS A CAMBIOS SIN PREVIO AVISO Y

DISPONIBILIDAD AL MOMENTO DE LA RESERVA PRECIO BASE A PARTIR DE DOS PASAJEROS

CATEGORIA SGL DBL TPL NINO C/cama | NINO S/cama

Turista USD 1.259 USD 989 USD 959 USD 759 USD 499
Turista Superior uUsD 1.319 uUSsD 1.019 USD 989 USD 779 USD 499
Primera USD 1.399 USD 1.059 UsSD 1.029 UsSD 819 USD 499
Primera Superior USD 1.689 UsD 1.199 UsD 1.159 USD 949 USD 499
Lujo UsD 2.239 UsD 1.479 UsSD 1.409 UsD 1.199 USD 499

. Esta tarifa aplica para pago en pesos colombianos a la TRM del dia del pago, segun la liquidacién

enviada.

¢ Tarifas validas Unicamente para pasajeros del mercado Colombiano, en caso ser de otra nacionalidad y/o
ingresar a Perl con Visa Americana, solicitar suplemento.

SUPLEMENTO POR TREN VISTADOME 2024: USD 62 por pasajero adulto / USD 36 por pasajero menor.

TARIFAS NO APLICA EN EVENTOS Y FESTIVALES 2024:

* Semana Santa: Del 28 al 31 Marzo 2024.

¢ Inti Raymi: Del 22 al 26 Junio 2024.

¢ Fiestas Patrias: Del 27 al 31 Julio 2024.

¢ Navidad y Afio Nuevo: Del 24 al 31 Diciembre/01 enero.



POLITICA DE NINOS.

¢ Nifio se considera en base habitacion TRIPLE.

¢ Se considera Nifio hasta los 11 afios con 11 meses, luego se aplica tarifa de adulto.

¢ Nifios de 2 a 4 afios pueden aplicar a tarifa sin cama, la cual no incluye desayuno.

¢ Para hacer efectiva la tarifa de Nifio, es necesario enviar copia del documento de identidad, caso
contrario se considerara como adulto. En caso de que el programa incluye excursién a Machu Picchu, es
obligatorio presentar documento original al momento del ingreso.

Los precios indicados en este sitio web, son de caracter informativo y deben ser confirmados para realizar su
reservacion ya que estan sujetos a modificaciones sin previo aviso.
VISITAS Y EXCURSIONES

e Las visitas o tours sugeridos cuyo valor estd descrito en el programa serdn ofrecidos por nuestro
operador en destino, comprados desde aqui o directamente all4; sin embargo, si el pasajero decide
realizar algunas de estas actividades no deberian ser contratadas con un operador diferente, ya que los
horarios establecidos en los circuitos pueden variar. El guia tiene total autonomia de modificar por
motivos logisticos, operacionales o climaticos el orden de las visitas programadas, siempre respetando

los servicios contratados.
* No nos haremos responsables por los servicios contratados en otras empresas.

FD Montafia de los 7 Colores - Vinicunca Ausangate

Muy temprano por la mafiana emprenderemos nuestro viaje a lo largo del Valle Sur con destino a
Quechuyno, punto de partida de nuestra aventura hacia el Cerro Colorado o Montafia de siete colores,
situada a unos 100 Km. al sudeste de la ciudad del Cusco. Después de disfrutar de un desayuno tradicional
de la zona, iniciaremos nuestra caminata hasta llegar al lugar de control de acceso a este mistico lugar.
Continuando la caminata observaremos coémo los colores a nuestro alrededor iran cambiando por el clima,
llegaremos a una altura aproximada de 5000 msnm, cima de la misteriosa montafia. Sus formaciones
geoldgicas nos revelaran todo su esplendor en contraste con el cielo azul, formando una barrera formidable
entre el desierto de la costa y la selva amazdnica dominada por el hermoso nevado Ausangate.

CODIGO CUZVIN

Cusco — Checacupe — Cusipata- Quechuyno-
Vinicunca-Cusco

Areas Visitadas

Transporte, Guia binlingtie (esp/ing), Entrada, Box

Incluye Breakfast, Box Lunch
Minimo/Maximo 1 pasajeros / +
Operacion De marzo a Diciembre
Tipo de Servicio Privado o Regular
Duracién 15 Hrs.

Hora de Inicio (variable) 03.00 Hrs.



Intenso/ Caminata ascendente de 2Km. (5Millas)

Nivel de Dificultad ,
aproximadamente.

El pasajero puede hacer el recorrido a caballo
Nota Importante incluyendo el arriero, con costo adicional. Agregar
cédigo: CUZVINC

Caballo: Sujeto a disponibilidad y peso limite hasta

Restricciones
100 Kg.

Se requiere aclimatacion previa. Llevar casaca
Recomendaciones cortavientos, binoculares, bloqueador solar, botella
de agua, zapatillas antideslizantes.

PRECIOS COMISIONABLES POR PERSONA EN US DOLARES

Servicio Compartido CUZVIN USD 102

FD Laguna Humantay

Muy temprano por la mafiana los recogeremos en su hotel e iniciaremos nuestro viaje en bus hacia nuestra
primera parada, el distrito de Mollepata llamado también "la despensa del mundo" por su esplendorosa y
variada produccion agricola. Después de un breve descanso, continuaremos hasta Soraypampa en donde
iniciaremos nuestra caminata de ascenso hasta la laguna. A lo largo del camino avistaremos diversos pisos
ecologicos y hermosos paisajes. Luego de una hora y media de caminata, a 4,200 m.s.n.m. nos deleitaremos
con la impresionante Laguna Humantay que posee colores turquesas Yy cristalinos que contrastan
notablemente con los majestuosos nevados de la zona: Humantay y Salkantay. Luego de disfrutar de la
espectacular belleza del lugar, retornaremos a Soraypampa para almorzar y a la hora indicada, regresaremos
por el mismo camino hasta Cusco.

CODIGO CUZYUH
Areas Visitadas Cusco — Mollepata — Soraypampa — Laguna Humantay

Transporte, guia inglés/ espafiol, ticket de ingreso,

Incluye snack, almuerzo, botiquin de primeros auxilios y
oxigeno.

Minimo/Maximo 2 pasajeros / +

L De marzo a noviembre / SIB solo los lunes, miércoles

Operacion )
y sabados.

Tipo de Servicio Privado o Regular

Duracién 15 Hrs.

Hora de Inicio (variable) 04:30 Hrs.

Moderado/ Caminata ascendente de 6 km. (3.72

Nivel de Dificultad ) .
millas) aproximadamente.

Altitud al inicio de la caminata: 3,900 m.s.n.m. Altitud

Nota Importante ) .
al final de la caminata: 4,200 m.s.n.m.



1. No incluye desayuno.
Restricciones 2. Los meses de diciembre, enero y febrero no se
recomiendan por ser temporada de lluvias.

1. Llevar casaca de abrigo, gorro o sombrero,
lentes de sol, blogqueador solar, botella de
agua, botas o zapatillas para caminata, camara
fotografica, binoculares y medicamentos
personales.

2. El pasajero debe estar preparado para los
cambios de clima y altura. Se necesita
aclimatacion.

Recomendaciones

PRECIOS COMISIONABLES POR PERSONA EN US DOLARES
Minimo 2 personas Compartido CUZYUH USD 102

HD Museo Larco, Taberna tradicional y Circuito Magico del Agua

Experimentemos con un estilo diferente la capital limefia. Empecemos nuestra exploracién conociendo mas
sobre los antiguos peruanos en el Museo Larco, mansion virreinal Unica en su género que data del siglo XVIII
y que fue construida sobre una piramide precolombina del siglo VII. Recorramos sus salas y galerias donde
cada pieza es un libro por abrir. Continuemos nuestra visita rumbo a una antigua taberna, en la cual
deleitaremos nuestros paladares con la degustacion de sandwiches peruanos acompafiados por una bebida
elaborada de pisco, nuestro licor de bandera. Por ultimo, dirijamonos al Circuito Magico del Agua, el nuevo
icono de entretenimiento de la ciudad. Seamos testigos de un maravilloso espectaculo de Fuentes
Ornamentales que brindan una mixtura de color, ilusién y fantasia.

CcODIGO LIMLFA
Areas Visitadas Museo Larco y Circuito Magico del Agua.

Movilidad, guia, entrada al Museo Larco, snack y

Incluye . L L
bebida en Taberna, entrada al Circuito Magico del Agua.
Minimo/Maximo 1 pasajero/+
., Todo el afio. De martes a domingo. Excepto algunos
Operacion . .
feriados nacionales.
Tipo de Servicio Regular o privado.
Duracién HD - 4 hrs.
Hora de Inicio (variable) 16:00 hrs.

Nivel de Dificultad Leve.



1. Los lunes el Circuito magico de las Aguas no
Restricciones opera por mantenimiento, siendo remplazado por
la visita al bohemio distrito de Barranco.

PRECIOS COMISIONABLES POR PERSONA EN US DOLARES
Minimo 2 personas Compartido CUZPQ USD 74

Nueva Cena Show: Orgullo, pasién y Magia Caballo de paso peruano

Disfruta de un recorrido lleno de sabores, colores, musica, tradicion y cultura viva. La belleza de nuestras
danzas peruanas y la galanteria de nuestro Caballo Peruano de Paso se encuentran en un maravilloso lugar
para crear un espectaculo Unico que llena de orgullo, pasion y magia las noches de Lima.

cODIGO LIMDPCS

Traslados hotel / restaurante/hotel Trasladista Cena
Incluye buffet Presentacion en vivo de danzas tipicas y show
de caballo de paso peruano.

Restaurante Hacienda DPaso Surco
Minimo/Maximo 1 pasajero/+

Operacion Todo el afio.

Tipo de Comida Peruana — criolla. (Buffet)
Tipo de Servicio Compartido

20:30 Hrs. - 21:20 Hrs.: Cena Buffet y Danzas
Horarios Tipicas 21:20 Hrs 22:00 Hrs: Show del Caballo
Peruano de Paso y Toma de foto con artistas

PRECIOS COMISIONABLES POR PERSONA EN US DOLARES
SS Compartido LIMDPCS USD 92

I HOTELES
CIUDAD HOTEL CATEGORIA
Lima El Tambo II
Cusco Anden Inca .
Turista

Valle Sagrado Ava Spot Valle Sagrado

Puno Hacienda Puno

Lima Libre BW Signature Collection

Cusco Royal Inka | 6 1l i i

Turista Superior

Valle Sagrado Agustos Valle Sagrado

Puno Hacienda plaza de Armas



Lima Estelar Miraflores

Cusco Xima Cusco ,
. Primera

Valle Sagrado San Agustin La Recolecta

Puno José Antonio Puno

Lima Hilton Garden Inn Lima Miraflores

Cusco Costa del Sol Ramada ) )

) Primera Superior

Valle Sagrado Cusco Sonesta Posada del inca Yucay

Puno Casa Andina Premium Puno

Lima Iberostar Selection Miraflores

Cusco Aranwa Cusco Boutique Luio
Valle Sagrado Aranwa Sacred Valley :

Puno GHL Hotel Lago Titicaca

Esta es la relacion de los hoteles utilizados mas frecuentemente en este circuito.
Reflejada tan soOlo a efectos indicativos, pudiendo ser el pasajero alojado en
establecimientos similares o alternativos en la misma categoria.

Precios vigentes hasta el 2024-12-15

I EL VIAJE INCLUYE

¢ 08 noches de alojamiento en los hoteles mencionados con desayunos diarios incluidos.
¢ Traslados aeropuerto / hotel / aeropuerto en servicio compartido.

¢ HD visita de la ciudad de Lima en servicio compartido (entradas incluidas)

¢ HD visita de la ciudad de Cusco en servicio compartido (entradas incluidas)

¢ FD Valle sagrado de los incas con almuerzo en servicio compartido (entradas incluidas)
e Tour a Machu Picchu en servicio compartido.

¢ Traslado hotel/estacion de tren/hotel.

¢ Ticket de tren ida/retorno en tren — Servicio Expedition.

¢ 01 bus ida/retorno de Machu Picchu (Dia 05 del programa)

¢ 01 entrada a Machu Picchu con visita guiada (Dia 05 del programa)

¢ Almuerzo en restaurante local (Dia 05 del programa) (No incluye bebidas)

¢ FD Cusco / Puno en bus turistico regular con visitas y almuerzo en ruta.

¢ FD islas Uros y Taquile con almuerzo.

I EL VIAJE NO INCLUYE

e Boletos aéreos internacionales.

Boletos aéreos nacionales.

Bebidas en las comidas mencionadas en el programa.

Propinas para maleteros, trasladistas, guias y meseros.

Servicios no mencionados.

Tarjeta de asistencia médica.

2% del fee bancario.



I NOTAS

NOTAS IMPORTANTES

NOTAS LIMA:

e Tomar nota que La Catedral de Lima atiende de lunes a viernes, sabados por la mafiana y domingos por
la tarde. Los horarios en los que no abre la Catedral, visitaremos Barranco (Lo mismo para fechas
festivas, feriados nacionales, sdbados por la tarde y domingos por la mafiana).

¢ Se prohibe tomar fotos con flash en la Catedral.

* No se puede ingresar a recintos religiosos en shorts.

NOTAS CUSCO:

¢ El vuelo Lima/Cusco debe considerarse temprano por la mafiana (llegar a Cusco maximo 11:30am) de
manera que pasajeros puedan descansar y aclimatarse antes de empezar la excursion por la tarde
(13.30hrs).

* La excursién a Machu Picchu ha sido cotizada en el servicio de tren EXPEDITION con almuerzo en
restaurante local (no incluye bebidas).

¢ Los tickets de ingreso a Machu picchu son limitados y estan sujetos a disponibilidad hasta recibir la orden
de emision y datos completos (Nombre completo, nimero de pasaporte o cédula de Identidad (Debe ser
el mismo documento con el que viajaran), fecha de nacimiento y nacionalidad.

¢ Una vez compradas y emitidas:

¢ Las entradas son intransferibles, no reembolsables y no aceptan cambios.

* En caso de anulacion, la penalidad es del 100%.

NOTAS PUNO

* El traslado desde la estacion de trenes/buses a la ciudad de Puno /alrededores o viceversa tiene una
duracion de 20 — 30 minutos.

¢ El traslado del aeropuerto de Juliaca a la ciudad de Puno /alrededores o viceversa tiene una duracion de
01 hora.

* La ruta Cusco/Puno o viceversa estd considerada en bus turistico regular, incluye almuerzo y visitas en
ruta. Duracion del recorrido 10 horas aproximadamente.

POLITICAS DE TRASLADO DE EQUIPAJE A BORDO (RUTA A MACHU PICCHU)

El equipaje que no cumpla estas medidas no sera embarcado

1 bolso o mochila 05kg/11lb 62 pulgadas lineales/157cm (alto + largo + ancho)



REQUISITOS INDISPENSABLES PARA LA RESERVACION:

Solicitar disponibilidad de cupos via telefénicamente al numero + (5) 1 7 45 65 54 de Bogota o al WhatsApp
318 2540107 — 316 5303360 le sera asignado un asesor de ventas quien estar4 en contacto via correo
electrénico y/o telefénicamente.

PASAPORTE: Se requiere el envio de la copia legible del pasaporte de cada uno de los pasajeros, vigente
minimo 6 meses al inicio del viaje, éste debe ser enviado con un tiempo limite de 45 dias antes del viaje.

DOCUMENTOS: VOUCHERS y/o documentos: seran entregados 8 dias previos a la salida del viaje por correo
electrénico.

CONDICIONES DE PAGO PARA CONFIRMAR RESERVA:

Si antes de realizar el primer depésito a MEGA TRAVEL no hemos recibido sus inquietudes, daremos por
aceptadas las condiciones de venta descritas en este documento.

¢ Se deberé enviar los soportes del pago dentro de las fechas de la vigencia de la confirmacion.
¢ Los pagos deben ser realizados de acuerdo con las siguientes condiciones:

CONDICIONES DE PAGOS EN DOLARES AMERICANOS (liquidacion a la TRM del dia del pago)

Depésito inicial del programa USD 250*

120 dias antes del inicio del viaje 50% pago del valor del programa contratado
70 dias antes del inicio del viaje 80% pago del valor del programa contratado
45 dias antes del inicio del viaje 100% pago del valor del programa contratado

*El cual debe completarse antes del dia 30 del mes en que se reservo.

A partir del primer depésito recibido por MEGA TRAVEL, toda cancelacién generara un cargo administrativo y
operativo de Doscientos Treinta Mil Pesos ($230.000) M/cte., por pasajero, a favor de MEGA TRAVEL,
independientemente de las politicas de cancelacidn o circunstancias en la que esta se presente y pagos que
apliquen en el paquete contratado.

PAGO TOTAL.: 45 dias previos a la salida del viaje, MEGA TRAVEL debe haber recibido el 100% del valor total
del paquete y la factura de comision. De lo contrario MEGA TRAVEL entendera por DESISTIDO el viaje; sin
lugar a reembolso de los anticipos dados.

Transferir o consignar a alguna de las siguientes cuentas:

¢ Bancolombia Cuenta Corriente: 30463125857 Convenio 70876
¢ Ref. nUmero de expediente (no cédula) o nombre agencia

¢ Bancolombia Cuenta de ahorros: 30438975710 Convenio 70874
¢ Ref. Numero de expediente (no cedula) o nombre agencia

e BBVA 317018422 Cuenta Corriente

¢ Davivienda Cuenta Ahorros: 4507-0011-8273

* Banco Occidente Cuenta Ahorros: 531-808-285

POLITICAS DE CANCELACION POR DESISTIR DEL VIAJE DESPUES DE RESERVAR o DESPUES DE
COMPRAR EL PROGRAMA (sujetas alas condiciones y politicas de los operadores terrestres*)



De 0 a 45 dias previos a la salida 100% de cargos - NO hay reembolso
De 46 a 60 dias previos a la salida 50% de cargos del valor total del programa
De 61 a 80 dias previos a la salida 30% de cargos del valor total del programa

Genera cargo administrativo y operativo de $230.000

De 81 a mas dias previos a la salida i
por pasajero

Cualquier inconveniente de indole personal en el aeropuerto como: pasaporte vencido, restriccion de salida,
permisos de salida del pais de menores sin cumplir los requisitos exigidos, homénimos, demandas y 6rdenes
judiciales, retraso en la hora de llegada al aeropuerto o cualquier otro motivo ajeno a nuestra responsabilidad
gue impida su cumplimiento entre otros, el pasajero sera el Unico y exclusivo responsables para viajar, por
los motivos expresados se perdera el 100% del paquete turistico. * Estas politicas de cancelacion estan
sujetas a cambios por temas excepcionales de caso fortuito o fuerza mayor, imprevisible, irresistible
e inevitable. EJEMPLO: PANDEMIA, EPIDEMIA, ACTOS DE TERRORISMO, EVENTOS DERIVADOS DE
LA NATURALEZA (TEMAS CLIMATICOS) INCONTROLABLE TSUMANI O ACTOS PROVOCADOS POR EL
HOMBRE QUE TENGA EFECTO MUNDIAL O LOCAL Y QUE INCIDAN DE MANERA FRONTAL EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO. *Las mismas informadas en su confirmacion de servicios.

Cambios de Fecha:
Después de iniciado el viaje, cambios no permitidos. No aplican certificados médicos.
Cargos por NO SHOW aplicaran al 100%.

REGLAS Y CONDICIONES GENERALES

¢ Al recibir MEGA TRAVEL el depésito que el pasajero entrega en la agencia de viajes, MEGA TRAVEL
entiende que el pasajero se ha enterado y aceptado cada una de las condiciones, politicas de pago y
cancelaciones. Asi mismo la agencia de viajes esta en la obligacién de enterar y dar a conocer las
condiciones al pasajero.

¢ | as visitas incluidas son prestadas en servicio regular, no en privado.

¢ Los hoteles mencionados como previstos al final de cada circuito estan sujetos a variacion, sin alterar en
ningln momento su categoria.

¢ Las habitaciones son en categoria estandar.

* En caso de no recibir copias de pasaportes colombianos en la fecha establecida, Mega Travel no se hace
responsable por la informacién recibida, cualquier cambio o modificacion serd responsabilidad de la
agencia y/o pasajero y estara sujeto a las condiciones y cargos de la aerolinea, operadores terrestres y
entidad migratoria por visado, nombres mal escritos 0 nhombres cambiados por ser residentes de otros
paises.

¢ Los documentos de viaje se entregaran 08 dias antes de la salida.

e |tinerario sujeto a cambio sin previo aviso y de acuerdo con las disposiciones y restricciones de cada pais
por pandemia, cierre de fronteras, conflictos politicos y/o cancelacion de la operacién aérea o algo similar.

¢ En caso de que la salida no cubra un minimo de 10 plazas o el minimo de participantes requeridos por el
operador terrestre. El circuito podra cancelarse por lo que se ofrecera otro circuito similar préximo a la
fecha de salida.

¢ Se considerara grupo a mas de 20 personas, favor de solicitar condiciones de grupo al asesor de ventas.

¢ En caso de no tomar algun servicio del programa NO sera reembolsable.

¢ Si el pasajero tiene alguna condiciéon de discapacidad debera llevar sus elementos de ayuda (uso de
baston, silla de ruedas plegable, muletas, etc.), debe viajar con un acompafiante que le asista en todo lo



referente al viaje, debe tener en cuenta que algunos recorridos no tienen acceso para silla de ruedas, lo
cual quiere decir no podra disfrutar en un 100% su viaje.

e Cualquier reprogramacion de fecha que se genere, el pasajero debera asumir las diferencias a las que
haya lugar por porcioén terrestre.

* |Las reprogramaciones que se generen deben ser con justa causa y demostrables, bien sea porque el
pasajero enferme, salga positivo para Covid-19 (no pueden ser por voluntad propia) o porque haya un
cierre de fronteras, conflictos politicos, cancelacion de la operacién aérea o algo similar.

¢ Mega Travel no es responsable por los cambios operacionales que puedan tener las aerolineas ya sea
en vuelos internacionales o domésticos aln cuando el programa contratado no incluya vuelos; cualquier
costo adicional o pérdida de servicios derivados por los cambios o cancelaciones de las aerolineas como
alojamiento, traslados, tours, etc., no seran imputables a Mega Travel, ya que es un hecho de manejo de
la aerolinea en la cual Mega Travel no tiene ninguna potestad.

EVITE SER DEPORTADO

¢ Recuerde que los pasajeros se encuentran en otros paises donde rigen sus leyes, estatutos, normas,
cultura, educacion, respeto, religion, comportamiento, etc., y al ser infringidas da lugar a que el pasajero
pueda ser denunciado y deportado.

¢ A las agencias y pasajeros en destino, se informa que el motivo de su viaje y/o visado es de Turismo y
no de negocio, por consiguiente, es motivo de deportacién y cancelacion de su programa en el destino; y
ni el operador ni el mayorista es responsable de dicha consecuencia como tampoco da lugar a asesoria
en destino ni a reembolsos.

EFECTIVIDAD DE LA RESERVA

¢ Las solicitudes o reservas que la agencia de viajes, 0 usuario, solicite a Mega Travel, se otorgaran dentro
de los plazos establecidos por Mega Travel, a través de confirmacién por correo electrénico, a menos
gue existan errores en las direcciones de correos electrénicos o datos equivocados suministrados por el
usuario, y no sera responsabilidad ni de Mega Travel SAS ni de sus proveedores de servicios Turisticos.

¢ En caso de no recibir su confirmacion de reserva en su correo por favor comunicarse con Mega Travel.

e Consultar y verificar la documentacion requerida para su viaje con su agencia de viajes.

e El valor de la tarifa de los programas e itinerarios han sido calculados con base en la diversidad de
cambio de monedas (dolar, euros, yuan, etc.), tarifas de transporte, costo de carburante y tasas e
impuestos aplicables a la fecha de la impresion de nuestros manuales o de elaboracion de cotizaciones.

e Por tal motivo, estos pueden sufrir variacion en cualquier momento por comportamientos de las
diferentes monedas. Estas variaciones en precios seran notificadas al viajero o agencia de viajes por
escrito o por cualquier medio, debido a que estas diferencias deben ser asumidas por el viajero.

* Los impuestos, tasas y contribuciones que afecten las tarifas aéreas, hoteleras y demas servicios
ofrecidos por MEGA TRAVEL pueden sufrir variacion en cualquier momento por decisién de los
prestadores de servicios involucrados en los itinerarios o en los servicios ofrecidos. Los valores y tarifas
presentadas en las cotizaciones, manuales o pagina Web www.megatravel.co estan sujetos a cambio,
disponibilidad y realizacién de grandes eventos en los destinos. Los precios o valores hoteleros estan
sujetos a su ubicacion, categoria, servicios y ofertas en el momento de realizar la reserva.

¢ El transporte terrestre que se utilice hacia el destino, el viajero se somete expresamente a la legislacion
en materia de accidentes por carretera de la nacién en que se halla matriculado el vehiculo. Las
indemnizaciones seran pagas a los interesados, beneficiarios o sus representantes legales en el pais de
matricula del vehiculo en la moneda legal del mismo.

El pago de las posibles indemnizaciones en accidentes corresponde Unicamente a las compaifiias de seguros



excluyéndose cualquier responsabilidad de terceros tales como compafiias aéreas, maritimas, operadores, etc.
GRUPOS: Para grupos aplican condiciones diferentes (consultar).

EQUIPAJE: Durante el itinerario de los circuitos, los autocares transportaran gratuitamente una maleta por
persona. El exceso de equipaje se aceptara de acuerdo con el criterio del operador en destino, mediante el
pago de una cantidad determinada y en caso de que la capacidad de carga del vehiculo asi lo permita. No se
garantiza que se pueda acomodar mas equipaje.

TRASLADOS, VISITAS Y TOUR EN SERVICIO REGULAR: Todos los servicios son compartidos con
pasajeros que viajan con otras agencias, ya sean locales o de otros paises y generalmente estan
orientados hacia grupos de un mismo idioma, aunque también puede suceder que se combine con dos
o més idiomas y por lo tanto distintas nacionalidades. Es muy importante que se revise en cada
circuito, donde encontraran claramente los que operan en espafiol o en otros idiomas. Hay que tener
muy claro lo que son servicios en regular (no privados), estos circuitos no incluyen propinas en
hoteles, aeropuertos, guias, conductores de buses, restaurantes, etc.

Estos pueden realizarse en minibus, autocar o cualquier otro tipo de transporte. Los precios de los
traslados estan basados en SERVICIO REGULAR con un minimo de personas, consultar el suplemento
cuando viaje una sola persona. Si los traslados se efectlian en horario nocturno, domingos y festivos
existe también un suplemento.

Es muy importante que los pasajeros estén en el momento que suben y bajan su equipaje. En cualquier servicio
de traslado, los extravios y/u olvidos por parte de los pasajeros de objetos personales en el transporte no dara
lugar a responsabilidad por parte del prestatario del servicio mismo ni de --Mega Travel.

ITINERARIO: Todos los itinerarios publicados pueden estar sujetos a posibles cambios en el destino, ya
sea por problemas climatolégicos u operativos. Las visitas detalladas pueden cambiar el orden o el dia
de operaciéon siempre incluyendo los mismos servicios.

GUIAS ACOMPARNANTES: Cuando se habla de guia, nos referimos a guias locales del pais que se visita,
gue le acompafaran en el circuito y/o en las excursiones en destino. Nunca se refiere a un guia
acompafiante desde Colombia.

HOTELES: Las habitaciones publicadas disponen de 1 o 2 camas, independiente del nimero que
ocupen la misma. La acomodacion triple en este destino consta de habitacién pequefiay disponen de 1
cama doble y 1 catre. Los servicios, actividades e instalaciones complementarias indicadas en las
descripciones de los hoteles (minibar, gimnasio, parqueadero, piscina, caja fuerte, guarderia,
desayunos, etc.) son publicados exclusivamente a titulo informativo y pueden tener cargos adicionales
con pago directo a los hoteles por su utilizacion.

RESERVACIONES: Las reservaciones deberan ser solicitadas con la mayor anticipacién posible para bloquear
los espacios correspondientes, éstas deberan llegar por escrito via correo electrénico con la informacion basica
de la reserva: copia de la pagina principal del pasaporte. Nombres y apellidos completos, Nacionalidad, Tipo de
habitacion, Forma de pago de la reserva, Itinerario detallado. No podra considerarse ninguna reserva efectuada
ni solicitada mientras no exista una confirmacion escrita de Mega Travel.



HORA DE LLEGADA Y ENTREGA DE HABITACIONES: En general, la hora prevista de entrega de
habitaciones de los hoteles a los pasajeros y/o clientes es a partir de la 15.00hrs, pudiéndose dar el caso de
que, aunque el cliente llegue con anterioridad al hotel, no se le pueda facilitar la habitacion hasta esa hora. Por
otro lado, el cliente debera dejar libre su habitacién el dia de su salida antes de las 12.00hrs o, caso contrario,
se vera obligado a pagar el correspondiente suplemento por utilizacién de la habitacion.

TARJETA DE CREDITO: A la llegada a los hoteles en la recepcidn se solicita a los pasajeros dar como
garantia la Tarjeta de Crédito para sus gastos extras, o en su defecto un depédsito en efectivo (moneda
local). Es muy importante que a su salida revise los cargos que se han efectuado a su tarjeta ya que son
de absoluta responsabilidad de cada pasajero.

ATENCIONES ESPECIALES: Determinados establecimientos ofrecen valores agregados o atenciones
especiales a los pasajeros. La NO utilizacién no tiene ningun tipo de reembolso, éstas estan sujetas a
disponibilidad, no estan incluidas en los precios publicados.

DIAS FESTIVOS: Durante la celebracion de los dias de fiesta propios de cada pais y/o ciudad, es posible
que los transportes, museos, comercio, medios de elevacion, teatros, etc.; se vean afectados en sus
horarios y funcionamiento, inclusive no operar o permanecer cerrados sin previo aviso.

PROBLEMAS EN EL DESTINO: En caso de anomalias o deficiencia en algunos de los servicios debera
informar inmediatamente y de primera mano al prestatario de estos, corresponsal local cuya
informacion esta detallada en su voucher de servicios para ser resuelto de forma rapida y directa o bien
directamente a Mega Travel considerando las diferencias de horario.

VISITAS: En algunas ocasiones excepcionales, debido al clima o a otros factores extrafios no
previsibles, algunas visitas no se podran efectuar. A cambio de ello se les podra proporcionar alguna
ruta o visita alternativa. Hay programas en los cuales ya se indica que en determinadas épocas del afio
no se efectlan alguna de las visitas programadas.

REEMBOLSOS: Toda solicitud debe ser remitida por escrito dentro de los treinta (30) dias calendarios, a
partir de la fecha de inicio de los servicios, este tramite sera llevado a Comité directivo para su estudio,
y estara sujeto a verificacion para el cumplimiento de requisitos, pasada esta fecha no seran validos la
recepcion de documentos y posteriores reclamaciones o peticiones.

CLAUSULA DE RESPONSABILIDAD

La empresa Mega Travel, con registro Nacional de Turismo No. 40434 como operadora mayorista, expedidas
por el Ministerio de Comercio Industria y Turismo, es amparada y regulada por el régimen de responsabilidad
que establece la ley 300/96, modificada por la Ley 1558 de 2012, Decreto 2438 de 2010, ley 1480 de 2011
referente al Estatuto del Consumidor y demdas decretos reglamentarios. Manifestamos que actuamos
Unicamente como intermediarios expertos entre el viajero y las entidades (operadores) o personas llamadas a
facilitar los servicios que se indican en itinerarios, folletos o cualquier medio impreso, correspondiente a
empresas de transporte, hoteles, restaurantes, etc. Por consiguiente, nuestra responsabilidad por las
deficiencias en cualquiera de los servicios prestados esta determinada en la ley 1480 de 2011 referente al
Estatuto del Consumidor. Igualmente, no tenemos injerencia en las decisiones o politicas de estos. Cualquier
informacién adicional relativa a impuestos, condiciones, vigencias, tasas, cargos y demas pagos obligatorios
debe ser consultada con el asesor de viajes.



Mega Travel no es responsable por la deficiente prestacion y retrasos en los vuelos, ni por la decisién que tome
el viajero en la categoria de hoteles y servicios escogidos, teniendo en cuenta que ha sido una decision
voluntaria. Lo anterior de conformidad con el art. 3° y 4° Decreto 2438 de 2010.

Mega Travel no es responsable frente al usuario directo si la agencia de viajes no informa, comunica, explica al
pasajero de la importancia de adquirir una asistencia médica con seguro por gastos de cancelacion.

Mega Travel no es responsable solidario por los valores solicitados en reembolso por el usuario, quien estara
sujeto a las deducciones que realice el prestador del servicio en los siguientes eventos;

1. Por fuerza mayor o caso fortuito: sobreviniente antes o durante el viaje (huelgas, asonadas, terremotos,
accidentes, huracanes, avalanchas, factores politicos, negaciéon de ingreso, asuntos de salubridad, o
cualquier tipo de desastre natural, actos terroristas), en este caso, el prestador del servicio podra
modificar, reemplazar o cancelar itinerarios, fechas, horas, vuelos, hoteles, servicios opcionales a fin de
garantizar el éxito del tour o viaje.

2. Los reembolsos que lograran presentarse por los servicios no utilizados y descritos anteriormente son
definidos por cada prestador de servicio y sera informado en el momento de ocurrir cualquier suceso,
Mega Travel solo hace gestion,

3. Por razones de indole personal: cuando el viajero no pueda salir del pais por motivos como; presentar
documentos incompletos, ilegibles, vencidos o falsos, omitir requisitos exigidos para la salida del pais, o
prohibicién de salida por las autoridades competentes, o homdnimos, no sera responsabilidad de Mega
Travel, el no cumplimiento de los requisitos exigidos para el desarrollo del itinerario previamente pago.
Los reembolsos que se pudiesen presentar por servicios no prestados en estas situaciones son definidos
por cada prestador de servicio (operador) y seran informados en caso de ocurrir en cualquiera de las
situaciones descritas. Lo anterior de conformidad con el art. 4° del Decreto 2438 de 2010.

Mega Travel no es responsable solidario por los valores solicitados en reembolso por el usuario, quien estara
sujeto a deducciones que realice el prestador del servicio. Si durante la prestacion de los servicios previamente
adquiridos por el viajero, éste debe retirarse por motivos de indole personal o de salud previamente
comprobados, las politicas de reembolso por los servicios no tomados en suceso que existan sera Unicamente
definidas por el prestador del servicio, debido a que estan anexas a condiciones econémicas especiales de
contratacién o el tipo de servicio contratado como: cruceros, ferias, eventos especiales, congresos, grupos,
fechas de temporada alta, etc.

Mega Travel y/o las comparfiias prestadoras de servicios se reservan el derecho de alterar el itinerario de viaje y
servicios si fuese imprescindible para una mejor organizaciéon del mismo o alguna circunstancia de fuerza
mayor que lo obligara a ello, en el evento que el viajero por deseo expreso accediera a introducir alguna
modificacién en el itinerario o cambio de hotel para mejorar su categoria deberd pagar la diferencia de gastos
ocasionados por los cambios solicitados, quedando claro que la decision sobre variacion es por voluntad propia
del viajero. Los cambios solicitados estan sujetos a disponibilidad.

Los reembolsos a que haya lugar por alguno de los motivos avalados, y previamente comprobado se realizaran
dentro de los 45 dias siguientes a la presentacion de la solicitud, si el trdmite toma mas tiempo por causas
ajenas a Mega Travel, ésta no reconocera ningun tipo de interés moratorio sobre las sumas a reembolsar. Lo
anterior de conformidad con el art. 4° paragrafo del Decreto 2438 de 2010.

En el hecho de requerir visa para alguno de los itinerarios, Mega Travel, informard, pero no es responsable de
dicho requisito y no sera responsable del tramite que hagan directamente los pasajeros o las agencias de
viajes, siendo de exclusiva autonomia de las autoridades consulares todo lo relativo al tramite, documentos,



tiempo, costos, estudio y aprobacion o rechazo del mismo. En el efecto de NEGACION DE LA VISA no habra
lugar a reembolso por las sumas pagadas por el viajero. Si la Visa otorgada, y las autoridades aeroportuarias
del pais de destino no le permiten el ingreso al pasajero, no existird responsabilidad por esas decisiones, ni
habra reembolsos por esta causa ni hay obligacién de informar cual o cuales fueron las presuntas causas de
negacion. Las politicas de reembolso por los servicios no tomados en el hecho que existan seran Unicamente
definidas por el prestador de servicio, debido a que estan establecidas a condiciones econdmicas especiales de
contratacién o el tipo de servicio contratado.

DERECHO AL RETRACTO. Mega Travel da expresamente aplicacion al tramite contenido en la resolucion
1209 de fecha 25 de mayo de 2015, expedida por la aeronautica Civil Colombiana, en lo concerniente al
derecho de RETRACTO que tiene el pasajero, en ventas por Internet, de conformidad con el articulo 47 de la
ley 1480 de 2011.

CONDICIONES Y FORMA DE PAGO. El valor y forma de pago de depdsitos, anticipos y saldos para garantizar
la participacion de los viajeros en las excursiones, eventos especiales, Cruceros, Ferias, Congresos, salidas de
alta temporada, eventos deportivos, culturales o similares son atinentes a condiciones y politicas del
organizador y/o las empresas prestadoras de estos servicios, éstas seran informadas a través de nuestro
material impreso, o asesor comercial, o confirmacién de servicios. Lo anterior de conformidad con el art. 4°
numeral 6° del Decreto 2438 de 2010.El valor de los itinerarios ha sido calculado con base en la diversidad de
cambio de monedas (délar, euros, yuan, etc.), tarifas de transporte, costo de carburante y tasas e impuestos
aplicables a la fecha de la impresiéon de nuestros manuales o de elaboracién de cotizaciones. Por tal motivo,
estos pueden sufrir variaciéon en cualquier momento por comportamientos de las diferentes monedas. Estas
variaciones en precios seran notificadas al viajero o agencia de viajes por escrito o por cualquier medio, debido
a que estas diferencias deben ser asumidas por el viajero.

Los impuestos, tasas y contribuciones que afecten las tarifas aéreas, hoteleras y demas servicios ofrecidos por
Mega Travel pueden sufrir variacion en cualquier momento por decision de los prestadores de servicios
involucrados en los itinerarios o0 en los servicios ofrecidos. Los valores y tarifas presentadas en las cotizaciones
estan sujetos a cambio, disponibilidad y realizacién de grandes eventos en los destinos. Los precios o valores
hoteleros estan sujetos a su ubicacién, categoria, servicios y ofertas en el momento de realizar la reserva.

El transporte terrestre que se utilice hacia el destino, el viajero se somete expresamente a la legislacion en
materia de accidentes por carretera de la nacién en que se halla matriculado el vehiculo. Las indemnizaciones
seran pagas a los interesados, beneficiarios o sus representantes legales en el pais de matricula del vehiculo
en la moneda legal del mismo. El pago de las posibles indemnizaciones en acaecimiento de accidente
corresponde Unicamente a las compafias de seguros y se excluye a Mega Travel, mayorista de cualquier
responsabilidad de terceros tales como compafiias aéreas, maritimas, operadores, etc.

Mega Travel, hace entrega de relacion de prestadores de servicios, hoteles y recomendaciones al usuario. En
el suceso que el viajero quiera realizar por su cuenta algin cambio o modificacién en su viaje, Mega Travel no
sera responsable por las modificaciones realizadas, ni por reembolso alguno de servicios no tomados. Mega
Travel no es responsable solidario por los valores solicitados en reembolso por el usuario, quien estara sujeto a
las deducciones que realice el prestador del servicio. Sera prerrogativa del operador o del organizador del tour,
el retiro de quién, por causa grave de caracter moral o disciplinario debidamente comprobada, atente contra el
éxito de éste. En el acaecimiento que faltare servicios por prestar al momento de retiro del viajero, se dara
estricta aplicacion a las normas establecidas por el prestador del servicio en lo relativo a reembolsos.

Mega Travel, no serd responsable por gastos adicionales en que incurra el viajero, si por asuntos Judiciales o
de otra indole en que se vea involucrado en el tour y éste deba ser retirado. Con relacion a los servicios no
prestados al momento del retiro del viajero, se aplicaran las politicas de reembolso del operador, si hubiere



lugar.

El pasajero sera el Unico y exclusivo responsable de la custodia de su equipaje y documentos de viaje. En
ninguna circunstancia Mega Travel respondera por el extravio, dafio, deterioro o pérdida de elementos del
pasajero o lo que pudiera existir dentro del equipaje.

Mega Travel informara al pasajero las restricciones que establecen las aerolineas en cuanto a peso y nimero
de piezas por pasajero, siempre y cuando estos sean organizados por Mega Travel. No obstante, sera de
exclusiva responsabilidad del usuario el cumplimiento de dichas politicas, las que podran variar por autonomia
de las aerolineas sin previo aviso.

El usuario podra solicitar a la compafia de Seguros de su eleccion la adquisicion de péliza que cubra aspectos
como; pérdida, sustraccion, deterioro o dafio de sus pertenencias.

Las politicas de restriccion, cancelacion, penalidades y condiciones particulares de los servicios a prestar seran
informadas al viajero por parte de agencia de viajes.

Una vez recibidos los dineros por depdésitos o pagos totales se entiende que el viajero es persona capaz, que
conoce y acepta todas las politicas de pagos y cancelaciones del itinerario o servicios que esta adquiriendo.

El viajero o usuario declara que conoce y acepta en su integridad estas condiciones, que constituyen acuerdo
Unico, total y excluyente de cualquier pacto o disposicion legal en contrario, acerca de los términos, condiciones
y restricciones de los servicios contratados, de conformidad con las leyes anteriormente enunciadas en
concordancia con el Cadigo Civil y Codigo de Comercio Colombiano.

De conformidad con lo previsto en el decreto 2438 de 2010, el suscrito comprador declara haber sido informado
y haber recibido, entendido y aceptado la totalidad de las condiciones y restricciones de los servicios y
productos propios y demas proveedores, prestadores de servicios turisticos, de asistencia, de transportes y
otros que ha adquirido en Mega Travel.

Con el fin de contrarrestar la explotacion sexual de nifios, nifias y adolescentes en viajes y turismo, Mega
Travel, da estricta aplicacion a la Ley 679 de 2001, con el fin de hacer efectivas las obligaciones contempladas
en los articulos 16 y 17 de la presente Ley, asi como a prevenir las conductas tipificadas en el articulo 19 de la
misma ley, en concordancia con la resolucion 3480 de 2009.

Mega Travel esta comprometida a un ambiente sano y a un desarrollo sostenible, como asi lo establece nuestra
C.N. en sus articulos 79 y 80 en concordancia con la Ley 99 del 1993 y 1549 de 2012, en el entendido al
crecimiento econdémico, elevacion de calidad de vida y al bienestar social, sin agotar la base de recursos
naturales renovables en que se sustenta, ni deteriorar el medio ambiente o el derecho de las generaciones
futuras a utilizarlo para la satisfaccion de sus propias necesidades. Precisa lo anterior en la siguiente frase
“Cuidar el planeta es tarea de todos.”

COMPROMISO TURISMO SOSTENIBLE: “CUIDAR EL PLANETA ES TAREA DE TODOS”

La conservacion y proteccion de los recursos, patrimonio natural, patrimonio sociocultural incluidos en este
programa y otros no incluidos es “Responsabilidad de Todos”.

Mega Travel aplica todos los principios del turismo sostenible para el bienestar de las generaciones futuras y da
estricta aplicacion a la prohibicion del NO apoyo al comercio ilegal de especies de flora y fauna, como también
a la prevencion y conservacion de nuestra biodiversidad, como asi lo estipula la ley 17 de 1.981 y 1333 de
2009. Apoyamos la NO comercializacion ilegal de bienes culturales su preservacién como asi lo recuerda la
Ley 63 de 1986 y 1185 de 2008. Mega Travel con el fin de contrarrestar la explotacion sexual de nifios, nifias y
adolescentes en viajes y turismo, da estricta aplicacion al Cédigo de Conducta, con el fin de hacer efectivas las



obligaciones contempladas en los articulos 16 y 17 de la Ley 679 de 2001, asi como a prevenir las conductas
tipificadas en el articulo 19 de la misma ley, en concordancia con la resolucién 3480 de 2009. Igualmente, a
prevenir la explotacion laboral infantil segun la ley de infancia y adolescencia 1098 del 2006. A garantizar la
proteccion de los derechos de una persona o grupo de personas, comunidad o pueblo, que son vulnerados en
actos de racismo o discriminacion de conformidad con la ley 1482 del 2011 modificada por la ley 1752 del 2015.

POLITICAS DE CONTRATACION Y CANCELACION

https://www.megatravel.com.mx/contrato/02-blogueos-mega-travel-operadora.pdf

Precios indicados en USD, pagaderos en Moneda Nacional al tipo de cambio del dia.
Los precios indicados en este sitio web, son de caracter informativo y deben ser confirmados para
realizar su reservacion ya que estan sujetos a modificaciones sin previo aviso.


https://www.megatravel.com.mx/contrato/02-bloqueos-mega-travel-operadora.pdf
https://www.megatravel.co
tel:+525552410333

